
ΕΛΛΗΝΙΚΟΣ ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΣ 
ΤΟΥΡΙΣΜΟΥ 2012 - 2013

Η ΦΙΛΟΣΟΦIΑ ΜΑΣ



ΜΑΖI ΔΗΜΙΟΥΡΓΟYΜΕ 

ENΑ ΝEΟ ΣYΓΧΡΟΝΟ 
ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΙΚO ΕΟΤ



ΤΟ ΠΡΩΤΟ ΚΑΙ ΠΙΟ ΣΗΜΑΝΤΙΚO ΒHΜΑ 
ΜΑΖI ΑΛΛAΖΟΥΜΕ ΤΟΝ 
ΤΡOΠΟ ΣΚEΨΗΣ ΜΑΣ
ΜΕΧΡΙ ΣΗΜΕΡΑ ΜΑΣ ΕΓΛΩΒΙΖΕ Η 
ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ
ΑΠΟ ΑΥΡΙΟ ΕΠΙΔΙΩΚΟΥΜΕ ΝΑ 
ΦΕΡΟΥΜΕ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ



ΤΟ SWOT ΤΟΥ ΕΟΤ

ΠΛΕΟΝΕΚΤΗΜΑΤΑ
ΜΕΓΑΛΟΣ ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΣ 652 ΣΤΕΛΕΧΩΝ
ΜΕ ΓΡΑΦΕΙΑ ΕΣΩΤΕΡΙΚΟΥ (ΠΥΤ)  ΚΑΙ ΕΞΩΤΕΡΙΚΟΥ 
ΜΕ ΠΟΡΟΥΣ: ΚΡΑΤΙΚΗ ΕΠΙΧΟΡΗΓΗΣΗ & ΕΣΟΔΑ
MEIONEKTHMATA
ΕΛΛΕΙΨΗ ΣΥΝΕΧΕΙΑΣ 
ΓΡΑΦΕΙΟΚΡΑΤΙΑ
ΜΙΚΡΗ ΕΥΕΛΙΞΙΑ
ΥΠΟΧΡΗΜΑΤΟΔΟΤΗΣΗ
ΥΨΗΛΑ ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΚΑ ΚΟΣΤΗ
ΕΛΛΕΙΨΗ Ε&Α
ΕΥΚΑΙΡΙΕΣ
ΥΠΑΡΧΕΙ ΧΡΟΝΟΣ (ΛΙΓΟΣ) ΓΙΑ ΝΑ ΒΕΛΤΙΩΣΟΥΜΕ ΤΟΝ ΟΡΓΑΝΙΣΜΟ
ΝΑ ΜΕΙΩΣΟΥΜΕ ΤΙΣ ΔΑΠΑΝΕΣ
Ν’ ΑΥΞΗΣΟΥΜΕ ΤΑ ΕΣΟΔΑ
ΝΑ ΒΡΟΥΜΕ ΝΕΕΣ ΠΗΓΕΣ ΕΣΟΔΩΝ
Ν’ ΑΠΟΚΤΗΣΟΥΜΕ ΤΗΝ ΑΠΑΙΤΟΥΜΕΝΗ ΕΥΕΛΙΞΙΑ ΒΑΣΕΙ ΚΡΙΤΗΡΙΩΝ ΙΔΙΩΤΙΚΟΥ ΤΟΜΕΑ
ΚΙΝΔΥΝΟΣ
ΑΚΟΜΗ ΚΑΙ ΝΑ ΣΠΑΣΕΙ ΣΤΑ 3



Η ΔYΝΑΜΗ ΤΟΥ ΕΟΤ

ΙΣΧΥΡH ΕΙΚOΝΑ 
ΜΕ ΔΙAΡΚΕΙΑ



Η ΑΔΥΝΑΜIΑ ΤΟΥ ΕΟΤ
ΑΝ ΔΕΝ ΑΛΛAΞΟΥΜΕ 
ΘΑ ΒΟΥΛΙAΞΟΥΜΕ



Ο ΚΟΙΜΩΜΕΝΟΣ ΓΙΓΑΝΤΑΣ

Ο ΕΟΤ ΕΧΕΙ ΠΟΛΛΕΣ ΔΥΝΑΤΟΤΗΤΕΣ 
ΠΟΥ ΔΕΝ ΑΞΙΟΠΟΙΕΙ
600+ ΣΤΕΛΕΧΗ
ΕΛΛΕΙΨΗ…
ΣΥΝΕΧΕΙΑΣ (ΑΠΟ ΤΗΝ ΙΔΡΥΣΗ ΤΟΥ, Ο ΕΟΤ ΕΧΕΙ ΑΛΛΑΞΕΙ 50 
ΓΕΝΙΚΟΥΣ ΓΡΑΜΜΑΤΕΙΣ. ΚΑΤΑ Μ.Ο. ΠΕΡΙΠΟΥ 1 ΚΑΘΕ 
ΧΡΟΝΟ!)
ΣΥΝΕΡΓΑΣΙΑΣ (ΔΙΑΤΜΗΜΑΤΙΚΗΣ)
ΣΥΝΕΡΓΕΙΩΝ (ΕΞΩΤΕΡΙΚΩΝ)
Η ΓΡΑΦΕΙΟΚΡΑΤΙΑ ΒΑΣΙΛΕΥΕΙ



ΥΠΑΡΧΕΙ ΟΡΑΤΟΣ ΚΙΝΔΥΝΟΣ ΑΚΟΜΗ ΚΑΙ

Ο ΕΟΤ ΝΑ ΣΠΑΣΕΙ ΣΤΑ 3
1. OUTSOURCING OUR SERVICES MARKETING AE
2. ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΠΙΣΤΟΠΟΙΗΣΗΣ
3. ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΕΛΕΓΧΟΥ, ΑΔΕΙΟΔΟΤΗΣΕΩΝ 
ΚΑΙ ΕΠΕΝΔΥΣΕΩΝ 



Ο ΚOΣΜΟΣ ΓYΡΩ ΜΑΣ 
ΑΛΛAΖΕΙ
ΑΣ ΔΟYΜΕ ΤΗΝ ΚΡIΣΗ ΩΣ 

ΕΥΚΑΙΡIΑ ΚΙ OΧΙ ΩΣ ΤΗ ΧΑΡΙΣΤΙΚH 
ΒΟΛH ΣΤΟΝ ΚΟΙΜΩΜΕΝΟ ΓIΓΑΝΤΑ



1Ο ΒHΜΑ

ΤΟ 2012 ΚΑΤΑΠΟΛΕΜΟYΜΕ 

ΤΗΝ ΕΣΩΣΤΡEΦΕΙΑ
ΤΟΝ ΕΟΤ-ΚΕΝΤΡΙΣΜΟ 
ΤΗΝ ΕΘΝΟΚΕΝΤΡΙΚH ΣΚEΨΗ
ΠΟΥ ΕΜΠΟΔIΖΕΙ ΤΟ AΝΟΙΓΜΑ ΠΡΟΣ ΤΟΝ 
ΚOΣΜΟ



2o BHMA

ΤΟ 2013 ΑΠΟΚΤΟYΜΕ 
ΝEΑ ΟΠΤΙΚH ΓΩΝIΑ 
ΚΑΙ ΝEΕΣ 
ΑΛΛΗΛΕΠΙΔΡAΣΕΙΣ



3Ο ΒHΜΑ

ΤΟ 2014 
Ο ΚOΣΜΟΣ 
ΣΤΑΔΙΑΚA 
ΒΡIΣΚΕΤΑΙ ΣΤΟ 
ΕΠIΚΕΝΤΡΟ



4Ο ΒHΜΑ
ΜEΣΑ ΣΕ ΜΙΑ ΤΕΤΡΑΕΤIΑ 
ΠΕΡΝAΜΕ ΣΕ ΜΙΑ 
ΝEΑ ΕΠΟΧH 
ΠΛHΡΟΥΣ 
ΕΞΩΣΤΡEΦΕΙΑΣ



ΣHΜΕΡΑ 
ΚAΝΟΥΜΕ ΜΑΖI 
ΤΟ ΜΕΓAΛΟ ΑΛΛA 
ΣΤΑΘΕΡO 
ΠΡΩΤΟ ΒHΜΑ



H ΝEΑ ΦΙΛΟΣΟΦIΑ ΜΑΣ



ΟΙ ΑΡΧEΣ ΜΑΣ



20 ΛEΞΕΙΣ-ΚΛΕΙΔIA



ΣΥΝΕΡΓΑΖOΜΑΣΤΕ



EΧΟΥΜΕ ΣΧEΔΙΟ & ΚΑΤΕYΘΥΝΣΗ
ΕΓΓΥOΜΑΣΤΕ ΤΟ ΑΠΟΤEΛΕΣΜΑ
ΔΟΥΛΕΙΑ ΜΑΣ WORLD AUDIENCE
 ENGAGEMENT
ΣΤΟΧΟΣ  ATTRACT AS MANY
 VISITORS AS POSSIBLE
ΠΡΟΫΠΟΘΕΣΗ IMPROVE & CHANGE THE

 IMAGE OF GREECE



ΣΧEΔΙΟ 60 ΗΜΕΡΩΝ



ΣΧΕΔΙΟ 60 ΗΜΕΡΩΝ
17 ΒΗΜΑΤΑ
ΝΕΟΣ ΕΟΤ 
2012-2013



ΣΧΕΔΙΟ 60 ΗΜΕΡΩΝ: 17 BHMATA

19/10/12: ΣΥΝΕΝΤΕΥΞΗ ΤΥΠΟΥ ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ ΗΓΕΣΙΑΣ ΥΠ. ΤΟΥΡΙΣΜΟΥ

26/10/12: ΠΑΡΟΥΣΙΑΣΗ ΦΙΛΟΣΟΦΙΑΣ ΕΟΤ

26/10/12: ACTION PLAN – ΟΙ ΠΡΩΤΕΣ 60 ΗΜΕΡΕΣ

30/10/12: ΓΕΝΙΚΗ ΣΥΝΕΛΕΥΣΗ ΣΕΤΕ: ΝΕΑ ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΗ 2012-13 “THE THING”

31/10/12: ΝΕΑ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΚΗ ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΗ ΤΟΥΡΙΣΜΟΥ 2012-2013

5/11/12: ΑΓΓΛΙΑ WTM: ΟΛΟΚΛΗΡΩΜΕΝΗ ΝΕΑ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΚΗ ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΗ

6/11/12: ΑΓΓΛΙΑ: YOUTUBE

11/11/12: ΜΑΡΑΘΩΝΙΟΣ: ΑΘΛΗΤΙΚΟΣ ΤΟΥΡΙΣΜΟΣ



15/11/12: RETHINKING GREECE: ΗΜΕΡΙΔΑ ΕΟΤ 

20/11/12: ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΗ ΤΟΥΡΙΣΜΟΥ ΓΕΡΜΑΝΙΑΣ

22/11/12: ΘΕΣΣΑΛΟΝΙΚΗ PHILOXENIA: ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΗ ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΗ

27/11/12: ΙΣΠΑΝΙΑ, ΒΑΡΚΕΛΩΝΗ: ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΗ ΑΘΛΗΤΙΚΟΥ ΤΟΥΡΙΣΜΟΥ 

6/12/12: ΦΕΣΤΙΒΑΛ ΚΑΝΝΩΝ: ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΗ ΠΟΛΙΤΙΣΤΙΚΟΥ ΤΟΥΡΙΣΜΟΥ

11/12/12: ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑΚΗ ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΗ ΕΟΤ 

20/12/12: ΑΝΑΔΙΟΡΓΑΝΩΣΗ ΕΟΤ

21/12/12: ΠΡΟΥΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ 2012-2013 

27/12/12: ΝΕΟΣ ΕΟΤ 

ΣΧΕΔΙΟ 60 ΗΜΕΡΩΝ: 17 BHMATA



ΕΛΛΗΝΙΚΟΣ 
ΟΡΓΑΝΙΣΜΟΣ 
ΤΟΥΡΙΣΜΟΥ 
2012 - 2013
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